4. ENDUSTRI MUHENDISLIGI STAJI iCERIGI

Endiistri Miithendisligi Staji tum 6grencilerimizin gerceklestirmesi zorunlu olan en kapsamh
stajdir.  Bu staj igeriginde Endiistri
Miihendisligi Stajma ait kural ve esaslar ile
staj esnasinda arastirilmasi istenen konular
verilmistir.

Ogrencilerimizin bagaril bir staj igin icerikte
yer alan konular1 dikkatlice okumalar1 ve

igerikte yer alan siraya gore staj defterlerini

doldurmalar1 gerekmektedir.

4.1. Endiistri Miihendisligi Staj1 Genel Kurallar1

+ Atolye ve Bilgisayar stajlarin1 tamamlamis olan 6grenciler Endiistri Miithendisligi stajini en
erken 6. yar1yilin sonunda yapabilirler.

4 Staj stiresi 20 isgtintidiir.

4+ Ogrencilerimiz Endiistri Miithendisligi Stajlarini tiretim ya da hizmet sektoriinde faaliyet
gosteren firmalarda gerceklestirebilirler. Endiistri Miithendisligi staji yapilacak firmada en
az bir Endiistri Miihendisinin ¢alisma sart: aranmaktadir. Firmanin calistig1 sektor, calisan
sayisi, cirosu, kurulus yili vb. esaslar staj yapilabilme ¢n sart1 icin dikkat edilen kriterler
degildir. Fakat Endiistri Miithendisligi staji igin igerikte yer alan konularda arastirma
yapilabilecek {iiretim sektdriinde faaliyet gosteren kurumsal firmalarin tercih edilmesi
onerilmektedir. Ayrica 6grencilerimizin mezun olduktan sonra calismay: diistindiikleri
sektor ve pozisyonlar: dikkate alarak bir tercihte bulunmasi is hayatindaki basarilar: igin
son derece dnemlidir. Bu sebeple 6grencilerimizin staj yeri ararken gelecekteki hedeflerini
dikkate alarak staj yeri aramasi tavsiye edilmektedir.

4+ Staj defteri staj kilavuzunda ifade edildigi gibi elde ve bilgisayarda yazilabilir.
Ogrencilerimizin staj defterlerinin i¢ kapak sayfasindan sonra icindekiler sayfas
hazirlamasi gerekmektedir.

+ Staj defteri sablonu, staj defteri teslimi, degerlendirme, ilan vb. konular staj kilavuzunda

“Genel Staj Kural ve Esaslar1” boltimiinde ifade edildigi sekilde gerceklestirilecektir.



4.2. Endiistri Miihendisligi Stajinin Amaci

+ Endistri Miihendisligi faaliyet alani konularinda
(Uretim Planlama, Stok Yonetimi, Tesis Igi Yerlerim,
Proses Kontrol, Kalite Yonetim Sistemleri vb.) pratik
uygulamalarm goriilmesi,

+ Endistri Mihendisligi faaliyet alanmna giren
konularda kullanilan arag ve yontemler hakkinda bilgi
sahibi olunmasi,

+ Isletmelerdeki farkli departmanlar ile faaliyet alanlart

arasindaki iligskinin anlagilmas;,

+ Isletmeler ile tedarikciler, miisteriler ve tedarik
zincirinde bulunan kurumlar arasindaki faaliyetlerin arastirilmasi,
+ Endistri Mithendisi adaymin farkli uygulama alanlari ile uygulama konularini gorerek

gelecekte calisabilecegi faaliyet alanini belirlemesi.

4.3. Endiistri Mithendisligi Stajinin Icerigi

Endiistri Mithendisligi Staji kapsaminda 6grencilerimizden oncelikle asagida yer alan konulari
sirastyla arastirmalar1 istenmektedir. Ayrica Endiistri Miithendisligi Staji kapsaminda staj yapilan
isletmede karsilasilan bir problemin analiz edildikten sonra Endiistri Mithendisligi bakis agisiyla
bu probleme bir ¢oziim 6nerisi getirilmesi istenmektedir (Staj Projesi).

Ogrencilerimizin calisma konularini sirasiyla ele almalari istenmektedir. Staj iceriginde yer alan
konulardan bazilarma ait uygulamalar staj yapilan isletmede var olmayabilir. Bu durumda
cevaplanmayan konunun ne sebeple incelenemedigi staj defterinde ifade edilmelidir.

Staj kapsaminda ele alinmas istenen konular ile staj proje calismasi detaylar1 asagida verilmistir.

I. Isletmenin Tanimi

+ Staj yapilan kurulusun adi, calisma alani, adresi, adres krokisi, sermaye yapisi, isletmenin
tlirti (anonim, limited, vb.),
+ Isletmenin biiyukliigu (sermayesi, cirosu, tiretim kapasitesi),

Isletmenin tiriin ya da hizmet gesitleri, tiretim miktarlar1 (haftalik, aylik, yillik),



+ Calisanlarm sayis1 ve dagilimu (isci, teknisyen, mithendis, idari personel vb.)
+ Ayni sektorde faaliyet gosteren firma isimleri (isletmenin rakipleri),

+ Isletmenin kisa tarihcesi hakkinda bilgi veriniz.

II. Organizasyon Yapisi1

+ Isletmenin organizasyon semasmni ciziniz. Birimlerin/departmanlarin yapist (hangi
pozisyonlardan olustugu, bagli oldugu birimler vb.) ve sorumluluklar1 hakkinda kisaca
bilgi veriniz.

+ Birimler arasindaki bilgi akisini ciziniz. Birimler arasindaki veri ve bilgi akisi nasil
olmaktadir? Aciklayinz.

+ Organizasyonda Endiistri Mihendisleri hangi birimlerde calismaktadirlar? Endustri
Miihendislerinin isimlerini, pozisyonlarini ve kisaca gorev tanimlarini yaziniz (Cok sayida

Endiistri Miithendisi varsa her birimden bir kisinin bilgilerini giriniz).

ITI. Uretim - Hizmet Yonetimi

+ Staj yaptiginiz isletmenin tiretim/hizmet yonetimini inceleyiniz. Bu kapsamda;

% Uretim/Hizmet gerceklestirme siirecinde hammadde girisinden, nihai tirtin/hizmet
elde edilene kadar yapilan islemler hakkinda kisaca bilgi veriniz (Detaya inilmeden genel
olarak temel tirtin rotalar1 dikkate alinarak bilgi verilecektir).

< Uretim/Hizmet stireglerini inceleyerek segeceginiz bir siirecin siire¢ akis semasimi
Ciziniz.

% Uretimde tanumlanmus rotalardan birisine 6rnek veriniz.

< Uriin agaglarini (regeteler) inceleyiniz. Bu kapsamda bir iiriin agaci rnegi veriniz.

% Staj yaptigimiz isletmede {iretim stireglerinde kullanilan form, rapor, is emri,
satin alma fisi, fatura, ariza raporu, irsaliye vb. form ve evraklardan ornekler
veriniz. Bu evraklarin ne amagh kullanildigim1 anlamaya calisimz. Bu evraklar

tizerinde yer almasi gereken bilgileri doldurunuz. Evraklara ait ornekleri staj

defterinde ekler boliimiinde gosteriniz.
+ Isletmede daha 6nceden gerceklestirilmis olan bir is ettidii calismasimni inceleyiniz. Bu

kapsamda;



% Yapilan is ettidii calismalarmin ne amacla kullanildigini anlatimiz (Eger bir calisma
yoksa bunun nedenlerini ifade ediniz).

% Belirleyeceginiz bir operasyon icin zaman ettidi ¢alismas1 yapimiz. Hesapladiginiz
standart zamani dikkate alarak gercek kapasiteyi hesaplaymiz.

% Sececeginiz  bir is
istasyonu icin isi
basitlestirme,  operasyonu
hizlandirma, verimlilik vb.
konular1 dikkate alarak bir i

metod  etiidi  calismasi

gerceklestiriniz. Bu
kapsamda is gelistirmeye ait onerileriniz var ise bunu anlatiniz. Yapilan galisma ve
Onerileri staj defterinin ekler boliimiinde gosteriniz.

% Isletmede calisma kosullar1 (isiklandirma, ses diizeyi, makine kullanim
ergonomisi vb.) ergonomisi dikkate alinmakta midir? Aciklaymiz.

% Ergonomi agisindan problem teskil eden bir durumu tespit etmeye ¢alisiniz.
Bu kapsamda tespit ettiginiz problemin nasil giderilebilecegi ve giderildikten sonra
ongordiugiintiz kazanglar1 (verimlilik, calisan memnuniyetinin artirilmasi, hata
oraninin azaltilmasi vb.) ifade ediniz.

Urtin/Hizmet gerceklestirme siireclerinde verimlilik analizleri (makine verimlilikleri,
calisanlarin verimlilik analizleri) yapilmakta midir? Bu kapsamda,

% Yapilmis verimlilik analizlerine drnekler veriniz.

% Ele alacaginiz ayni isi yapan operatorleri ya da makineleri verimlilik agisindan
analiz ediniz. Elde ettiginiz verimlilik sonuglar1 arasinda bir fark varsa bu degiskenligin
sebeplerinin neler olabilecegini yazinz.

Tesis yeri secimi ve tesis i¢i yerlesim kapsaminda asagidaki arastirmalar: gerceklestiriniz.

% Mevcut tesis yerinin, tesis yeri seg¢iminde dikkate alinsi gereken kriterlere
uygunlugunu degerlendiriniz.

% Tesis iginde kullanilan tasima ve depolama sistemleri hakkinda kisa bilgi veriniz.

% Tesis ici yerlesimi analiz ediniz. Bu kapsamda tesis icinde belirli bir alan1 dikkate
alarak alternatif yerlesim planlar1 ¢ikartiniz. Yapacagimiz calismada oncelikle yerlesim

kisitlarini ortaya koyunuz (elektrik tesisatindan kaynaklanan kisitlar, kapr pencere vb gibi



yerlesim kisitlari, yeri degistirilemez olan makineler vb.). Daha sonra alternatif yerlesim
amacini/amaclarini ¢ikartiniz (tasima maliyetinin minimizasyonu, tretim kapasitesinin
artirilmas1 vb.) Amaglariniz dogrultusunda mevcut durumun analizini yapiniz (rotalarin
cikartilmasi, mamul ve yart mamul tasima maliyetlerinin ¢ikartilmasi vb.). Son olarak
alternatif yerlesim diizenleri icin hesaplamalar yaparak elde ettiginiz sonucu
degerlendiriniz.

Isletmede bakim yonetimi kapsaminda gerceklestirilen faaliyetlerden kisaca bahsediniz.
Bakim  kapsaminda  degerlendirilen
ekipman ve makinelere ait diizeltici,
onleyici, kestirimci vb. bakim faaliyetleri
ile ilgili aragtirma yapiniz. Isletmede var

olan hurda, yeniden isleme maliyetleri ile

bakim kapsaminda gerceklesen
faaliyetlerin maliyetlerini sorgulaymiz. Isletmedeki bakim sistemindeki eksiklikler nelerdir
degerlendiriniz.

Uretimin farkli asamalarinda gergeklestirilen kalite kontrol faaliyetlerini inceleyiniz. Bu
kapsamda;

% Gerceklestirilen kalite kontrol faaliyetlerini (giris kalite kontrol, istatistiksel proses
kontrol, mamul muayene, vb.) aciklayiniz.

% Gergeklestirilen kalite kontrol islemlerinde kullanilan form, spesifikasyon limitleri el
kitabi, vb. dokiimanlara drnekler veriniz.

% Kalite kontrol degerlendirilmesinde kullanilan istatistiksel yontemleri anlatiniz.

% Isletmede gerceklestirilen kalite kontrol faaliyetlerini sorgulaymiz. Bu kapsamda
yapilan faaliyetleri nicelik ve nitelik agisindan inceleyiniz. Eksiklikleri ve bu eksikliklerin
giderilmesi ile elde edilecek kazanclar: (hurda maliyetinin azalmasi, tirtin birim maliyetinin
duistirtilmesi, kapasitenin artirilmasi vb.) degerlendiriniz.

Staj yaptiginiz isletmede bir simiilasyon uygulamasi var ise bu uygulama hakkinda kisaca
bilgi veriniz. Bunun disinda isletmede hangi alanda simiilasyon ve modelleme ¢alismasi
yapilabilir? Bu calisma ile hangi faydalar elde edilebilir? Aciklaymniz.

Uretim stireclerini inceleyerek bir ya da iki darbogaz tespit ediniz. Bu darbogazlari nasil
tespit ettiginizi anlatiniz. Tespit ettiginiz darbogazlar nasil giderilebilir ve giderilmesi

durumunda 6n gordiigiiniiz kazanglar nelerdir? Agiklaymiz.



IV. Insan Kaynaklar

+-

Isletmede insan kaynaklar1 biriminde
gerceklestirilen  faaliyetleri ~ gruplayarak bu
faaliyetler hakkinda kisaca bilgi veriniz (personel
takibi, oryantasyon, ise alma, {icret sistemi vb.).
Isletmede bir birime ait tanimlanmis gorev
tanimlarin1  inceleyiniz. Bu kapsamda ilgili
pozisyonlar i¢in gorev tamimlari, yetki ve
sorumluluklar ile yetkinliklere (o pozisyon igin
gereken nitelikler) ait drnekler veriniz.

Isletmede ticret sistemi ve performans degerleme

ile ilgili bir sistem var mudir? Varsa bu sistemden

bahsediniz.
Isletmede calisanlarin egitim ihtiyaclar1 tespit edilmekte midir? [sletmede calisanlarin
egitim ihtiyaclarmin nasil tespit edildigi ve egitim kapsaminda hangi faaliyetlerin

yritildtgiini kisaca anlatiniz.

V. Uretim Planlama ve Stok Yonetimi

- *

Firmadaki tiretim sistemi hangi tiretim sistemi kapsamina girmektedir? Aciklayiniz.

Staj yaptigimiz isletmede yillik, aylik tiretim planlamasi ile haftalik atamalar nasil
yapilmaktadir. Anlatmniz.

Talebin aylik dagilimini bir grafik ile gosteriniz. Isletmede talep tahmini yapiliyor ise
bunun ne sekilde gerceklestirildigini anlatmiz.

Firma trtinlerinden birinin, ge¢gmis en az bes donemlik satis miktarlarmni dikkate
alarak, ileriye dogru tic donemlik tahmin degerlerini bulmak igin regrasyon analizi
calismasi yaparak, bulunan denklemi ve korelasyon katsay1sini yaziniz.

Talepteki degisiklikler icin firmanin aldig1 6nlemlerden bahsediniz.

Uretim planlarinda kullanilan tiretim kapasitesi nasil hesaplanmaktadir? Agiklayiniz.

Staj yaptigimiz yerde kapasite kullanim oranlarinin aylik dagilimlari nasil olmaktadir?
Aylik kapasite kullanim oranlarinda farkliiklar var ise bunun nedenleri nelerdir?

Aciklaymiz.



VL

4+ Urtin dagiim sistemini kisaca anlatiniz. Ayrica varsa satis sonrast hizmetler
konusunda bilgi veriniz.

4+ Firmada ne tiir stoklar tutulmaktadir (Hammadde, mamul, yarimamul vb.)? Tutulan
stoklara ait ne ttir hesaplamalar (Yeniden Siparis Noktasi, Emniyet Stogu, Ekonomik
Siparis Noktas1 vb.) yapilmaktadir? Kullanilan parametreler ile yapilan hesaplamalara
ornekler vererek aciklaymiz.

4 Stok hareketleri nasil takip edilmektedir. Stok giris, c¢ikis ve tiim hareketlerinde kullanilan
takip sistemi nasil islemektedir? Anlatiniz.

4+ Isletmede stok maliyetleri hesaplanmakta midir? Yapilan hesaplamalara drnekler veriniz.
Eger hesaplanmiyorsa basit bir model kurarak bir mamul stogu icin yillik stok maliyetini

cikartiniz.
Pazarlama ve Miisteri iliskileri Yonetimi

4 Isletmenin pazarlama sistemi ile pazarlama politika ve stratejilerini kisaca agiklayimiz.

4 Isletmede bir pazarlama birimi varsa bu
birimin isletmedeki temel fonksiyonlarini
anlatiniz. Boyle bir birim yok ise pazarlama
faaliyetlerinin hangi birim tarafindan nasil
gerceklestirildigini yaziniz.

4+ Pazarlama ve reklam faaliyetlerinin
planlanmas1 nasil gerceklestirilmektedir?

Isletmenin pazarlama faaliyetlerinde sizce

eksik olan ¢alismalar nelerdir? Aciklayimniz.

4+ Miusterileri iliskileri yoOnetimi konusunda (miisterilerin takibi, bilgilendirilmesi,
memnuniyet analizleri, musteri istek ve 6neri sistemleri vb.) yapilan faaliyetleri anlatmiz.

4+ Isletmede miisteri memnuniyeti nasil hesaplanmaktadir. Agiklaymiz.

+ Miusteri istek ve beklentileri {iretim ile es zamanl olarak degerlendirilebilmekte midir?
Miisteriden gelen geri besleme tirtin gelistirme faaliyetlerinde nasil kullanilmaktadir?

Anlatiniz.



VII. Kalite Yonetim Sistemi

+ Staj yaptiginiz firmanin sahip oldugu kalite yonetim sistem belgesi ile cevre, is¢i sagligr ve
glvenligi ya da sektort ile ilgili yonetim sistem belgeleri (TS 16949 vb.) var midir? Sahip
olunan sistemler hakkinda kisaca bilgi veriniz.

4 Isletme var olan Kalite Yonetim Sistemi
kapsaminda kullanilan dokiimantasyon sistemini
(El  kitabi, gorev tamimlari, prosediirler,
talimatlar, formlar vb.) inceleyiniz. Kullanilan
dokiimanlara ile KYS. kapsaminda

gerceklestirilen uygulamalara drnekler veriniz.

4 Isletmede bir kalite ya da kurumsal gelisim
departmani var midir? Boyle bir birim var ise bu birimin faaliyetleri ile ilgili bilgi veriniz.

4 Isletmede AR-GE birimi var ise bu birimin faaliyetlerinden bahsediniz.

4+ Isletmede siirekli iyilestirme ve gelisim kapsaminda yararlanilan sistem ve yontemler
(kaizen, alt1 sigma, vb.) ile ilgili bilgi veriniz.

+ Siirekli iyilestirme kapsaminda kullanilan arag ve tekniklerin (FMEA, IPK vb.) uygulama
ornekleri var midir? Kullanilan arag ve tekniklere ait 6rnek veriniz. Bu arag ve tekniklerden

birisinin uygulamas1 hakkinda detayl bilgi veriniz.

VIII. Muhasebe ve Finans Sistemi

+ Staj yaptiginiz isletmenin muhasebe ve finans faaliyetlerini
Ozetleyiniz. Muhasebe ve finans faaliyetlerinden sorumlu
birimlerin faaliyetlerini anlatmniz.

+ Isletmede trtn ya da hizmetler nasil
maliyetlendirilmektedir? Birim maliyetler nasil
hesaplanmaktadir. Bilgi veriniz.

+ Bir driine ait birim maliyet hesabmi, hammadde giderleri,
iscilik maliyetleri, genel giderler gibi tiim giderleri dikkate

alarak hesaplayimz. Ele aldiginiz tirtintin basa bas noktasi

analizini yapmiz.



IX. Bilgisayar Uygulamalar1

+ Firmada kullanilan ERP yazilimini inceleyiniz. Yazilimda hangi modiiller ne amach

kullanilmaktadir? Kisaca bilgi veriniz.

B

+ Staj yapilan isletmede bilgisayar
destekli gerceklestirilen faaliyetler

(Bilgisayar destekli malzeme tasima

ve depolama sistemi,  bilgisayar

destekli tasarim, simiilasyon
uygulamalari,  bilgisayar  destekli

malzeme tanimlama ve etiketleme
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sistemi vb.) nelerdir? Bu kapsamda "

o iy
5

kullamilan 6zel amachh kullanilan

yazilimlar ile ilgili kisaca bilgi veriniz.

X. Staj Projesi

4+ Staj yaptiginiz isletmede ele alacaginiz bir problemin detayli analizini yaptiktan sonra
Endiistri Miihendisi bakis acis1 ile bir ¢oziim gelistiriniz (Ele almacak ¢alismanin alani staj
iceriginde ifade edilen konulardan biri olabilecegi gibi staj iceriginde yer almayan bir konu
da olabilir. Bu kapsamda gerceklestirilecek proje calismasi tiretim planlama, tesis igi
yerlesim, proses kontrol, is ettidii, bakim yonetimi vb. konularda gerceklestirilebilir).
Calismay1 stireglere bolerek (problem analizi, problemin tanimi, gelistirilen sistem,
kullanilan yontem vb.) yaptiginiz faaliyetler ile ilgili bilgi veriniz. Staj projesi kapsaminda

gerceklestirdiginiz calismada elde ettiginiz sonuglar1 degerlendiriniz.



